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PROGRAMME DE FORMATION

RAPPELS DES 2 THEMES  : 

· Gérer une situation de conflit

· Psychologie de l'adolescent : accompagner un(e ) élève en souffrance

14 H 00 – 14 H 15 : Accueil, présentation du programme de formation, répartition des groupes

14 H 00 – 14 H 15 : Répartition des stagiaires en ateliers 

groupe 1( Gérer une situation de conflit- jeux de roles, mises en situation

groupe 2( Psychologie de l'adolescent : accompagner un(e ) élève en souffrance – mini cas, échanges de pratiques

15 H 15 – 15 H 45 : pause

15 h 45 – 16 h 15 : Répartition des stagiaires en ateliers 

groupe 2( Gérer une situation de conflit- jeux de roles, mises en situation

groupe 1( Psychologie de l'adolescent : accompagner un(e ) élève en souffrance – mini cas, échanges de pratiques

16 h 15 – 17 h 00 : réunion pleinière - bilan, ressenti, évaluation de la formation




ATELIER «  Gérer une situation de conflit »

Scénario n°1

Chahut dans la cour de récréation. 10 joueurs. 10’ : mise en œuvre, 10’ : jeu de rôle, 10’ : exploitation.

2  Elèves violents

1 élève qui prévient le surveillant et vient le chercher au BVS

7 spectateurs : 4 qui incitent à se battre, 3 passifs

1 surveillant

Matériel : carnets de correspondance.

Scénario n°2

Gestion d’une étude difficile. 10 joueurs. 10’ : mise en œuvre, 10’ : jeu de rôle, 10’ : exploitation.

2  Elèves bavardent

1 surveillant dans l’étude

1 2ème surveillant arrive au bout de 5 minutes.

2 élèves se déplacent et fouillent dans les trousses

1 élève lit un magasine

2 demandent de l’aide au devoirs

autres stagiaires : observent

Matériel : carnets de correspondance, manuels, magasines, trousses.

Scénario n°3 (en fonction du temps disponible).

Surveillance au Self : contestation pour un nettoyage à faire ; 9 joueurs. 10’ : mise en œuvre ; 10’ : jeu de rôle ; 10’ : exploitation.

7 Elèves argumentent et le défendent

1 élève refuse de ramasser de la nourriture

1 surveillant 

autres stagiaires : observent 

Matériel : table.




ATELIER «  Aider un adolescent en souffrance »

Travail par groupes de 3-4 stagiaires puis réflexion commune et échange de pratiques.

Mini cas :
N°1 : Une élève vient voir le(la) surveillante pour lui confier que l’une de ses copines se fait vomir après chaque repas pris à la cantine. 

· Réaction du surveillant.

N°2 : Un élève vient se confier auprès du surveillant. Son père a tendance à boire un peu trop et, quand il a bu, il frappe sa femme et parfois son fils. Après s’être confié, l’élève demande au surveillant de lui promettre de ne rien répéter à personne.

· Réaction du surveillant.

N°3 : Un élève vient prévenir le(la) surveillante que l’un de ses camarades a pris l’habitude de se  scarifier l’avant bras avec son compas. Il est inquiet pour son ami mais ne veut pas qu’il sache que c’est lui qui a parlé. Il craint de perdre son amitié.

· Réaction du surveillant.

N°4 : Une élève est amenée dans le bureau des surveillants par un professeur parce qu’elle n’a pas fait son travail pour la deuxième fois de la semaine. L’élève se met à pleurer : elle n’en peut plus de l’ambiance à la maison. Elle vit chez son père mais sa belle-mère ne la supporte pas.

· Réaction du surveillant.

N°5 : Pendant une heure de surveillance, un groupe d’élèves de 3° raconte la dernière fête chez l’un d’eux. Ils évoquent consommation d’alcool, suggèrent consommation de cannabis et expériences sexuelles.

· Réaction du surveillant.

N°6 : Un élève vient se confier dans la cour pendant la pause de midi. Il se sent mal dans sa peau. Il n’a pas d’amis fiables. Ses parents se disputent souvent et il se sent mal aimé. Les autres ne sont pas sympas avec lui et lui-même a du mal à garder une relation d’amitié durable avec des copains.

· Réaction du surveillant.




RAPPELS DES 2 THEMES  : 

· Gérer une situation de conflit

· Psychologie de l'adolescent : accompagner un(e ) élève en souffrance

cette formation vous a apporté :

Les personnels ont reçu des informations juridiques générales, des conseils qu’ils ont trouvé pratiques et concrets. Certains ont « révisé » car ils ont plus d’ancienneté dans la fonction. La difficulté était de répondre aux attentes de tous…

Vous pensez pouvoir mettre en pratique….

Les personnels dans leur majorité pensent pouvoir mettre en pratique les conseils reçus en gardant présent à l’esprit qu’ils sont soumis aux spécificités du contexte de leur établissement respectif.


vous avez apprécié parce que :

La convivialité et l’accueil ont fait l’unanimité…à déplorer l’absence de café ! 

La rencontre avec les autres collègues

vous auriez préféré :

Certains ont regretté que cette formation soit trop tardive dans l’année scolaire , pas assez longue (une journée entière)  et approfondie (psychologie de l’adolescent) . 


autres observations personnelles :

La majorité des personnels a trouvé la formation « intéressante ».
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